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La moitié des Belges trouvent les étiquettes alimentaires inadéquates, révèle une étude de NSF
Une étude révolutionnaire détaillée met en lumière les lacunes critiques dans l'étiquetage des aliments et souligne la nécessité d'améliorations à l'échelle de l'industrie.

Bruxelles, Belgique (12 février 2025) – Une étude approfondie menée par NSF, leader mondial de la sécurité et de la qualité alimentaires, révèle que seulement 50% des consommateurs belges estiment que les étiquettes alimentaires actuelles fournissent suffisamment d'informations pour faire des choix alimentaires éclairés. Cette conclusion fait partie d'une étude qui a sondé 1 000 adultes belges, mettant en lumière le rôle crucial de l'étiquetage des aliments dans les décisions des consommateurs et la promotion de la santé publique en Belgique.
Katie Glover, Responsable EMEA des Affaires Réglementaires et du Droit Commercial chez NSF, a commenté les résultats : "Cette recherche souligne un écart significatif entre les attentes des consommateurs et les pratiques actuelles d'étiquetage. Il est clair que l'industrie alimentaire doit prendre des mesures décisives pour améliorer la transparence et l'exhaustivité de l'étiquetage des aliments afin de répondre aux besoins évolutifs des consommateurs belges.
Les principales conclusions de l'étude NSF incluent :
1. 73% des adultes belges lisent les étiquettes alimentaires avant de faire un achat, ce chiffre atteint 83% chez les 18-34 ans.
2. 75% des répondants considèrent que des informations plus détaillées sur les allergènes sont précieux sur les étiquettes alimentaires, suivies par des informations complètes sur la transformation (72%).
3. 47% des consommateurs belges sont prêts à payer plus cher pour des produits avec un étiquetage complet et transparent, avec une hausse tarifaire moyenne de 10-12%.
4. Seulement 38% des répondants estiment que les étiquettes actuelles abordent adéquatement les préoccupations de durabilité, soulignant un écart important par rapport aux attentes des consommateurs.
5. 65% des consommateurs considèrent que les scores d'impact environnemental sont un ajout utile à l'étiquetage des aliments, reflétant des préoccupations croissantes en matière de durabilité.
Bien que ces lacunes présentent des défis pour l'industrie alimentaire, elles offrent également des opportunités significatives d'innovation, de pertinence et de croissance. Alors que le paysage alimentaire belge continue d'évoluer pour répondre aux consommateurs de plus en plus motivés par des préoccupations de santé personnelle et des considérations environnementales plus larges, les fabricants de produits alimentaires doivent répondre à cet appel à une plus grande transparence.

Katie Glover a ajouté : "Le fait que la moitié des consommateurs belges se sentent mal informés par les étiquettes alimentaires actuelles est un appel clair à l'action pour l'industrie. En donnant la priorité à la clarté, à la standardisation et à la transparence dans l'étiquetage des aliments, nous pouvons permettre aux consommateurs de prendre des décisions plus éclairées sur leurs choix alimentaires. Cela contribue non seulement à de meilleurs résultats en matière de santé publique, mais favorise également un système alimentaire plus durable et renforce la confiance entre les fabricants de produits alimentaires et le public belge."
Cette étude de NSF fournit des informations précieuses aux fabricants de produits alimentaires, aux détaillants et aux décideurs politiques, offrant une feuille de route pour améliorer les pratiques d'étiquetage des aliments afin de répondre aux demandes des consommateurs et d'améliorer les résultats en matière de santé publique.
NSF reste engagé à travailler avec l'industrie alimentaire pour développer des solutions innovantes qui répondent aux attentes évolutives des consommateurs et aux exigences réglementaires. Le livre blanc complet, offrant des aperçus détaillés et des recommandations, est disponible sur le site web de NSF.
Pour plus d'informations sur les exigences d'étiquetage des aliments et les services de NSF, visitez nsf.org.
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NSF
 Depuis plus de 80 ans, NSF, organisation globale et indépendante, se consacre à l'amélioration de la santé de l'homme et de la planète en élaborant des normes de santé publique et en fournissant des services d'essai, d'inspection, de certification et de conseil ainsi que des solutions numériques aux secteurs de l'alimentation, de la nutrition, du traitement de l'eau, et des sciences de la vie.
NSF compte 40 000 clients dans 110 pays et collabore avec l'Organisation mondiale de la santé (OMS) pour la sécurité alimentaire, la qualité de l'eau et la sécurité des dispositifs médicaux.

À propos de l’étude
Etude indépendante menée par Opinium Research entre le 11 et le 18 octobre 2024 auprès de 1 000 adultes belges, pondérée pour être représentative au niveau national.
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